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Genelektronik, elektronikus berendezések és 
készülékek összkockázatú biztosításának 

különös feltételei

		  Jelen különös szerződési feltételek alapján létrejött Genelektronik, elektronikus berendezések és 
készülékek összkockázatú biztosítási szerződés alapján a Generali Biztosító Zrt. (továbbiakban: 
biztosító) vállalja, hogy biztosítási díj fizetése ellenében, a szerződési feltételekben és záradékokban 
meghatározott biztosítási esemény bekövetkezése esetén – a szerződésben meghatározott mérték-
ben és feltételek szerint – biztosítási szolgáltatást nyújt.

	 I.	 BIZTOSÍTOTT VAGYONTÁRGYAK ÉS KÖLTSÉGEK

	 I.1.	 A biztosítási védelem a kockázatviselési helyen üzemkész állapotban felállított és a biztosítási szer-
ződésben (biztosítási ajánlaton) feltüntetett elektromos berendezésekre és készülékekre terjed ki. 

		  Példák  biztosítható vagyontárgyakra:
–	 informatikai-, elektronikus adatfeldolgozó- nyomtatók, perifériák;
–	 kommunikációs-; folyamatirányító-berendezések;
–	 orvosi műszerek, készülékek;
–	 kép- és hangtechnikai készülékek;
–	 mérés- és szabályozástechnikai berendezések
–	 a felhasználó által rendeltetésszerűen nem cserélhető adathordozók a rajtuk tárolt adatok nél-

kül.

	 I.2.	 Üzemkész állapotban van a biztosított berendezés, ha az a kipróbálás és a próba- üzem befejezése 
után a normál üzemelésre alkalmas állapotban készen áll.

		  Amennyiben a berendezések már üzemképes állapotban vannak, úgy a biztosítási fedezet a beren-
dezés üzemeltetője által elvégzett rendszeres tisztítás, ellenőrzés, javítás és a karbantartás, vala-
mint az áthelyezés időtartamára is kiterjed, ha ezeket a tevékenységeket a kockázatviselési helyen 
végzik.

	 I.3.	 Külön, záradékban rögzített megállapodás alapján vonhatók biztosítási fedezetbe az alábbi 
vagyontárgyak:

	 I.3.1.	 mozgatható, vagy a forgalomban szokásosan használt szállítóeszközökbe (kivéve a vízi- és légi 
járműveket) beépített vagyontárgyak;

	 I.3.2.	 pénz és árutartalom;

	 I.3.3.	 röntgencsövekben, egyenirányító-csövekben, képerősítő csövekben, vákuumcsövekben és kép-
csövekben keletkezett károk, amennyiben a felsorolt alkatrészek diagnosztikai, terápiás és anyag-
vizsgálati berendezések részét képezik;

	 I.3.4.	 külső adathordozók, mint például optikai adattárolók (amelyek a felhasználó által rendeltetésszerű-
en cserélhetők, és aktív alkatrészt, pl.: motort, elektronikát nem tartalmaznak) és az azokon tárolt 
adatok.

	 I.4.	 A biztosító kockázatviselése nem terjed ki (kockázatkizárás):

	 I.4.1.	 üzemi anyagokra, segédanyagokra semmilyen kopó alkatrészre és, szerszámokra, valamint 
a fogyó eszközökre;

	 I.4.2.	 filmekre, raszterekre, fóliákra, textil- és műanyagbetétekre, hengerbetétekre, formákra;
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	 I.4.3.	 egyedi gyártású, fejlesztés alatt álló berendezésekre;

	 I.4.4.	 saját fejlesztésű szoftverekre;

	 I.4.5.	 belső, beépített adathordozókon, mint például winchesteren (amelyek a felhasználó által ren-
deltetésszerűen nem cserélhetők) tárolt adatokra, programokra;

	 I.4.6.	 hangszerekre, sporteszközökre, játékokra, játékautomatákra.

	 II.	 BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNY

	 II.1.	 A biztosított vagyontárgyakban vagy azok részeiben a biztosítási időszak alatt előre nem látható, 
balesetszerű, hirtelen és váratlan események miatt bekövetkező olyan kár, melynek oka nem esik a 
biztosítási feltételekben meghatározott kizárások alá, és amely eseményekre vonatkozóan a bizto-
sító a biztosítási szerződésben (ideértve az ajánlatot is) foglaltak szerint nem zárta ki a kockázatvi-
selési kötelezettségét és amely esemény javítást vagy pótlást, helyreállítást tesz szükségessé.

		  A biztosító kockázatviselése kiterjed különösen az alábbiakban felsorolt, előre nem látható, baleset-
szerű, hirtelen és váratlan okok miatt bekövetkező dologi károkra. 

	 II.1.1.	 kezelési hiba, ügyetlenség, gondatlanság, szándékos rongálás vagy szabotázs 

	 II.1.2.	 mechanikusan ható erő;

	 II.1.3.	 összeroppanás (robbanásszerűen gyors térfogat-csökkenés, összeomlás) vagy más vákuumhatá-
sok;

	 II.1.4.	 víz, nedvesség vagy folyadék károsító hatása;

	 II.1.5.	 földcsuszamlás, talajsüllyedés, kő- és sziklaomlás, fagy, jégverés, árvíz, lavina, hónyomás, vihar, 
árhullám;

	 II.1.6.	 tűz, villámcsapás, robbanás (beleértve az oltáskor és mentéskor keletkező károkat is);

	 II.1.7.	 perzselődés, hő hatására történő zsugorodás, füst, korom;

	 II.1.8.	 elektromos energia hatásai (légköri elektromosság, túlfeszültség, zavar a köz- és / vagy a saját 
áramellátásban), feltéve, hogy a II.2.6. pontban rögzített feltételek teljesülnek (a károsodás oka egy-
értelmű és a károsodás szemmel láthatóan megállapítható (pl átégés, kormolódás), vagy a kár oka 
és a károsodás szakértői eszközökkel egyértelműen bizonyíthatóak);

	 II.1.9.	 tervezési-, számítási-, anyag-, gyártási- és szerelési hiba, feltéve, hogy a II.2.7. pontban rögzített 
feltételek teljesülnek (a károsodás oka egyértelmű és a károsodás szemmel láthatóan megállapítha-
tó, vagy a kár oka és a károsodás szakértői eszközökkel egyértelműen bizonyíthatóak);

	 II.1.10.	 betöréses lopás, rablás, beleértve a vandalizmust is;

	 II.1.11.	 üvegtörés.

	 II.2. 	 Kockázatkizárás (a kockázatból kizárt események) és a biztosító mentesülése 

		  A biztosító kockázatviselése nem terjed ki olyan károkra, amelyek oka:

	 II.2.1.	 terrorista cselekmény, hatósági engedélyezéshez kötött, céltudatos tervszerű robbantás va-
lamint ilyen események során és után szükségessé vált oltás és bontás;

	 II.2.2.	 belső zavargás, sztrájk, az üzem területére behatoló és ott jogtalanul tartózkodó sztrájkoló 
vagy az üzemből kizárt dolgozók cselekményei, semlegesség megsértése, bármilyen hábo-
rús esemény, katonai megszállás vagy invázió, felsőbb hatalom rendelkezése, valamint vala-
mely hatalom vagy hatóság által történő elkobzás vagy lefoglalás, földrengés, felszabaduló 
nukleáris energia károsító hatása;

	 II.2.3.	 a biztosítás megkötésekor már meglévő hibák és hiányosságok, melyekről a biztosítottnak/
szerződőnek vagy az üzem menetéért felelős, vezető beosztású személyeknek tudomása 
volt, vagy amely hibáról a nem fogyasztó által kötött biztosítási szerződés esetén a szerződő-
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nek/biztosítottnak a tőle elvárható, illetve a fogyasztó által megkötött biztosítási szerződés 
esetén a szerződőnek/biztosítottnak az adott helyzetben általában elvárható gondosság ese-
tén tudnia kellett volna;

	 II.2.4.	 bizonyíthatóan tartós vegyi, termikus, mechanikus, elektromos vagy elektromágneses ha-
tások közvetlen következményei, akár indokolt, akár idő előtti elhasználódási, öregedési, ill. 
anyagfáradási jelenségek vagy korrózió, rozsda, iszap, víz- vagy kazánkő, vagy egyéb más 
üledék hatása, a berendezés fokozatosan kialakuló állagromlása, kopása, berendezés túlter-
helése, megengedett mértéket meghaladó próbaterhelése;

	 II.2.5.	 valamely kár után végleges helyreállítás befejezése és a szabályszerű üzemeltetés feltételei-
nek biztosítása előtt történő üzembe helyezés során vagy e miatt következnek be;

	 II.2.6.	 a készülék belsejében az elektromos energia közvetlen hatásaként fellépő, földzárlat, rövid-
zárlat, áramerősség túlzott megnövekedése, átütések, átívelések következményei, kivéve, ha 
a károsodás oka egyértelmű és a károsodás szemmel láthatóan megállapítható (pl átégés, 
kormolódás), vagy a kár oka és a károsodás szakértői eszközökkel egyértelműen bizonyítha-
tóak;

	 II.2.7.	 a készülék belsejében tervezési, számítási, anyag-, gyártási és szerelési hiba következtében 
keletkező károk, kivéve, ha a károsodás oka egyértelmű és a károsodás szemmel láthatóan 
megállapítható, vagy a kár oka és a károsodás szakértői eszközökkel egyértelműen bizonyít-
hatóak.

	 II.3.	 A biztosító kockázatviselése nem terjed ki azon károkra, amelyekre vonatkozóan jogszabály 
vagy szerződés (garancia, szavatosság) alapján bármely harmadik felet helytállási kötelezett-
ség terhel.

	 II.4.	 A biztosító kockázatviselése nem terjed ki azon károkra, amelyek a berendezés átadását, - 
beleértve a felújítást, átépítést – követő próbaüzem, próbaterhelés során következnek be.

	 II.5.	 A biztosító kockázatviselése nem terjed ki azon károkra, amelyek a berendezés sérülése, 
törése, repedése nélkül a gép működési zavara, leállása miatt következnek be.

	 II.6.	 A biztosító kockázatviselése nem terjed ki azon károkra, amelyek a rendeltetésszerű hasz-
nálatot nem befolyásolják, csupán esztétikai sérülésnek számítanak (pl. felület karcolódása, 
horzsolódás, graffiti).

	 II.7. 	 A biztosító kockázatviselése nem terjed ki azon károkra, amelyek üzemszüneti költségek, 
kötbér, bírság, kieső nyereség, leállás alatt fizetendő fix költségek, helyreállítás vagy javítás 
utáni teljesítmény csökkenés, értékcsökkenés formájában jelentkeznek.

	 II.8.	 A biztosító kockázatviselése nem terjed ki azon károkra, amelyek soron kívül elrendelt, túl-
óra, expressz fuvar, légiposta költségeként jelentkeznek.

	 II.9.	 A biztosító kockázatviselése nem terjed ki azon többletköltségekre, amelyek egy biztosítási 
esemény bekövetkezését követően merülnek fel a biztosított vagyontárgy mozgatása, men-
tése, őrzése, tárolása, megsemmisítése körében.

	 II.10.	 A rendszeres tisztítást, szokásos karbantartást, illetve átvizsgálást meghaladóan a biztosító 
kockázatviselése nem terjed ki a harmadik személy által végzett javítás, felújítás során bekö-
vetkező károkra.

		  Azok a ráfordítások, amelyeket az általános gyakorlat szerint egy karbantartás keretében kell 
megtenni, nem képezik a biztosítás tárgyát.

		  Jelen feltétel értelmében karbantartásnak minősülnek az alábbi szolgáltatások:
–	 biztonsági felülvizsgálat,
–	 megelőző karbantartás,
–	 elöregedés következtében fellépő zavarok elhárítása,
–	 a normál üzemeltetés következtében, külső hatások nélkül bekövetkezett zavarok, ill. 

károk elhárítása,
–	 a nevezett munkálatokhoz szükséges összes anyag és alkatrész

	 II.11.	 A biztosító kockázatviselése nem terjed ki a biztosított berendezés működtetését szolgáló 
rendszerek elleni rosszindulatú elektronikus támadás, illetve beavatkozás következtében ke-
letkező károkra. Ilyen eseménynek minősül különösen a rendszerműködést biztosító elektro-
nikus adatok, programok számítógépes vírus hatására, illetve idegen személy hatására (hac-
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kertámadás) történő hibás működése, károsodása, elveszése, törlődése, megsemmisülése, 
torzulása, sérülése. 

	 II.12.	 A biztosítási fedezet nem terjed ki azon kockázatokra, károkra és követelésekre, melyek az 
ENSZ, az Egyesült Királyság, az Európai Unió vagy az Amerikai Egyesült Államok által alkal-
mazott embargóba vagy ezen szervezetek, országok egyéb gazdasági, kereskedelmi vagy 
pénzügyi tiltó vagy korlátozó rendelkezéseibe ütköző magatartásból, tevékenységből ered-
nek vagy azzal bármely módon összefüggésbe hozhatók.

	 II.13.	 A biztosítási fedezet nem terjed ki a lopás, elvesztés, elhagyás, leltározás során észlelt hiány, 
veszteség kockázatokra, károkra, kivéve, ha a biztosított/szerződő bizonyítja, hogy a hiány 
a kockázatviselési helyen elkövetett betöréses lopással vagy rablással összefüggésben ke-
letkezett, és a káresemény időpontjában a biztosítási szerződésben előírt védelmi előírások 
teljesültek.

	 II.14.	 Ismeretlen építmény, üreg beomlása által okozott káreseményre abban az esetben terjed ki 
a biztosítási fedezet, ha az ismeretlen (építési, illetve üzemeltetési engedélyekben nem sze-
replő és a biztosított vagy az engedélyező hatóságok által nem ismert) üreg beomlása során 
a természetes egyensúlyi állapot külső erőhatás következtében megszűnt és ezért hirtelen 
bekövetkező talajelmozdulás, omlás következett be.

	 II.15.	 Az ÁVF X.2. pontjában írtakon túlmenően súlyos gondatlanságnak minősül, és így a biztosító 
szolgáltatási kötelezettsége alóli mentesüléshez vezet: 

	 II.15.1.	 a biztosítási esemény a karbantartás elmulasztása miatt következett be;

	 II.15.2.	 a biztosítási esemény a biztosított/szerződő vagy az üzem menetéért felelős személyeknek a 
szakszerűtlen üzemeltetési utasításai, vagy a szükséges utasítások elmaradása miatt követ-
kezett be;

	 II.15.3.	 a biztosítási esemény azért következett be, mert a normál időjárási viszonyok által is nyilván-
valóan károsítható biztosított vagyontárgyat a normál időjárási viszonyok hatásainak gondat-
lanul kitették.

	 II.15.4.	 Súlyosan gondatlan magatartásnak minősül továbbá ha:
a)  	 a kárért felelős személy a kárt ittas vagy bódító hatású szer hatása alatt lévő állapotban 

okozta és ez a tény a károkozásban közrehatott;
b) 	 a biztosított/szerződő engedély nélkül vagy hatáskörének, feladatkörének túllépésével 

végzett tevékenysége során okozta a kárt;
c)  	 a biztosított/szerződő a jogszabályokban, egyéb kötelező rendelkezésekben megkívánt 

személyi és tárgyi feltételek hiányában folytatja tevékenységét és ez a tény a károkozás-
ban közrehatott;

d)  	 a bíróság jogerős határozata, jogszabály, szerződés (pl. munkaszerződés, kollektív szer-
ződés) vagy munkáltatói rendelkezés (pl. fegyelmi határozat) állapítja meg a súlyos vagy 
tudatos gondatlanság tényét.

	 III.	 A BIZTOSÍTÁSI ÖSSZEG, A BIZTOSÍTÁSI DÍJ ALAPJA, DÍJFIZETÉS

	 III.1.	 A biztosítási összeg mértékét a szerződés megkötése során a biztosított/szerződő határozza meg. 
A biztosítási összeg meghaladhatja a vagyontárgy káridőponti (avult) értékét, de nem haladhatja 
meg a berendezések káridőponti új állapotban történő beszerzési értékét (újérték).

	 III.2.	 A biztosítási összeg a biztosított vagyontárgy újonnan való beszerzésének költsége (újérték), bele-
értve a fuvar (kivéve a légi fuvar), a vám és a beépítési, szerelési, beüzemelési (próbaüzem) költsé-
geket. A beszerzési költségekre igénybe vett engedmények (pl. mennyiségi engedmény, akcióár) 
nem vonhatóak le. 

	 III.3.	 Ha a biztosított ÁFA visszaigénylésre jogosult, a biztosítási összeg nem tartalmazza a be-
szerzési, telepítési, stb. költségek általános forgalmi adóját. 

	 III.4.	 Felek a biztosítási összeg értékkövetését kizárják, de a szerződő a biztosítási összeg módosítását 
kezdeményezheti, amely alapján a szerződés közös megegyezéssel módosítható.

	 III.5.	 A biztosítási díj megállapításának alapja a biztosított vagyontárgyakra meghatározott biztosítási 
összeg.
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	 III.6.	 Amennyiben a szerződő fél nem fogyasztó (ÁVF I.2.1. pont), akkor a díjfizetési kötelezettség 
elmulasztása esetén a biztosító nem köteles póthatáridő tűzésével felszólítani az esedékes 
biztosítási díj teljesítésére. 

		  Amennyiben a nem fogyasztó szerződő az esedékes biztosítási díjat az esedékesség időpont-
jáig nem egyenlíti ki, a befizetésre halasztást nem kapott, továbbá a biztosító nem szólította 
fel írásban – póthatáridő tűzésével – a teljesítésre, abban az esetben a biztosítási szerződés 
az esedékesség időpontjától számított 60. nap elteltével az esedékesség napjára visszame-
nő hatállyal megszűnik, kivéve, ha a biztosító a díjkövetelést késedelem nélkül bírósági úton 
érvényesíti.

	 IV.	 A KOCKÁZATVISELÉSI HELY

		  A biztosító kockázatviselése – eltérő megállapodás hiányában – kizárólag a biztosítási szerződés-
ben megjelölt, Magyarország területén belül található kockázatviselési helyen bekövetkezett károk-
ra terjed ki.

	 V.	 A BIZTOSÍTOTT/SZERZŐDŐ KÁRMEGELŐZÉSI ÉS VÁLTOZÁSBEJELENTÉSI 
KÖTELEZETTSÉGE

	 V.1.	 Ha a szerződést fogyasztó kötötte, úgy a szerződő/biztosított köteles az adott helyzetben ál-
talában elvárható magatartást tanúsítani a kármegelőzés érdekében. Amennyiben a körülmé-
nyek megengedik, a kármegelőzéssel kapcsolatos utasításokért a biztosítóhoz kell fordulnia, 
és követnie kell a biztosító utasításait. Ha a szerződést nem fogyasztó kötötte, úgy a szerző-
dő/biztosított minden tőle elvárhatót köteles megtenni a károk megelőzése érdekében. 

		  Amennyiben a biztosított/szerződő az adott helyzetben általában elvárható, illetve a tőle el-
várható kármegelőzési kötelezettségeinek súlyosan gondatlanul vagy szándékosan nem tesz 
eleget és ezen körülmény közrehat a biztosítási esemény bekövetkeztében, úgy a biztosító 
mentesül a szolgáltatási kötelezettsége alól.

	 V.2.	 A szerződő/biztosított köteles gondoskodni arról – és ezt üzeme felelős vezetőitől is megkövetelni 
– hogy a biztosított vagyontárgyak műszakilag kifogástalan, üzemképes állapotban legyenek, azo-
kat gondosan ápolják és karbantartsák, és ne terheljék tartósan vagy szándékosan a műszakilag 
megengedhető mértéken túl. A szerződő/biztosított köteles továbbá gondoskodni arról, hogy a 
biztosított vagyontárgyat csak olyan személy használhassa, illetve kezelhesse, aki erre megfelelő 
képesítéssel és amennyiben szükséges úgy hatósági engedéllyel rendelkezik, továbbá a gép keze-
lésére alkalmas állapotban van.

	 V.3.	 A szerződő/biztosított köteles a biztosító megfelelően feljogosított megbízottjának bármikor teljes 
körű betekintést engedni a gépekkel kapcsolatos üzemmenetbe, dokumentációkba, és az üzemel-
tetéssel kapcsolatos belső szabályzatokba.

	 V.4.	 Az ÁVF változásbejelentési kötelezettségre vonatkozó rendelkezésein túlmenően, amennyiben a 
szerződő/biztosított tudomást szerez a biztosított berendezésekre, üzemelési körülményekre, alkal-
mazott technológiákra, üzemórákra, a kockázatviselési helyekre vonatkozó körülmények megválto-
zásáról, illetve egyéb, a biztosítást érintő kockázati körülmények megváltozásáról, úgy a tudomás-
szerzést követő 3 napon belül a biztosítónak köteles ezt bejelenteni.

	 VI.	 A BIZTOSÍTÁSI SZERZŐDÉS MÓDOSÍTÁSA

	 VI.1.	  A biztosítási szerződés módosítása a felek közös megegyezésével

		  Felek a szerződést közös megegyezéssel bármikor módosíthatják, különösen akkor, ha a közlési 
kötelezettség körébe vont lényeges körülmények megváltoznak.
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	 VI.2.	 A biztosítási szerződés módosítása a kockázati körülmények megváltozására tekintettel

	 VI.2.1.	 Fogyasztónak minősülő szerződő esetén

		  Amennyiben a V.4. pont szerint bejelentett változások a biztosítási kockázat jelentős növekedését 
eredményezik, a biztosító a tudomásszerzéstől számított tizenöt napon belül javaslatot tehet a szer-
ződés módosítására, vagy a szerződést harminc napra írásban felmondhatja.

		  Ha a szerződő fél a módosító javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétől számított 
tizenöt napon belül nem válaszol, a szerződés a módosító javaslat közlésétől számított harmincadik 
napon megszűnik, ha a biztosító erre a következményre a módosító javaslat megtételekor a szerző-
dő fél figyelmét felhívta.

	 VI.2.2.	 Nem fogyasztó szerződő esetén

		  Amennyiben az V.4. pont szerint bejelentett változások alapján a biztosítási szerződés módo-
sítása szükséges, úgy a biztosító a bejelentést követő 30 napon belül írásban javaslatot tehet 
a szerződés módosítására, vagy a biztosítási szerződést 30 napos felmondási idővel írásban 
felmondhatja. Amennyiben a módosítást a szerződő elfogadja, úgy köteles erről a módosítási 
javaslat keltétől számított 15 napon belül a biztosítót írásban tájékoztatni és a megváltozott 
mértékű biztosítási díjat (pótdíjat) a biztosító részére megfizetni. Ha a szerződő a módosító 
javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak keltétől számított 15 napon belül nem válaszol, 
vagy a biztosítási díjat (pótdíjat) nem fizeti meg a biztosító által megküldött módosító aján-
latban jelzett határidőben, úgy a megváltozott kockázati körülményekkel összefüggésben 
bekövetkezett káreseményekre a biztosító kockázatviselése nem terjed ki.  

		  Amennyiben a szerződő a biztosító módosító javaslatát elfogadja, de a biztosítási díjat (pótdí-
jat) nem fizeti meg a biztosító által megküldött módosító javaslatban feltüntetett határidőben, 
úgy a biztosító kockázatviselése a megváltozott kockázati körülményekkel összefüggésben 
bekövetkezett káresemények tekintetében a pótdíj biztosítóhoz való beérkezését követő nap 
00.00 órakor kezdődik.

	 VII.	 A BIZTOSÍTOTT/SZERZŐDŐ KÖTELEZETTSÉGEI A KÁRESEMÉNY 
BEKÖVETKEZÉSEKOR 

	 VII.1.	 A biztosított/szerződő – ÁVF-ben rögzített kötelezettségein túlmenő – kötelezettségei biztosítási 
esemény bekövetkezése esetén:

	 VII.1.1.	 Ha a szerződést fogyasztó kötötte, úgy a szerződő/biztosított köteles az adott helyzetben 
általában elvárható magatartást tanúsítani a kárenyhítés érdekében. Amennyiben a körülmé-
nyek megengedik, a kármegelőzéssel kapcsolatos utasításokért a biztosítóhoz kell fordulnia, 
és követnie kell a biztosító utasításait. Ha a szerződést nem fogyasztó kötötte, úgy a szerző-
dő/biztosított minden tőle elvárhatót köteles megtenni a károk enyhítése érdekében. 

		  Amennyiben a szerződő/biztosított az adott helyzetben általában elvárható, illetve a tőle el-
várható kárenyhítési kötelezettségeinek súlyosan gondatlanul vagy szándékosan nem tesz 
eleget és ezen körülmény közrehat a biztosítási eseményből eredő károk növekedéséhez, 
úgy a biztosító mentesül a szolgáltatási kötelezettsége alól.

	 VII.1.2.	 A szerződő és a biztosított köteles engedélyezni a biztosítónak minden, a kár okának és mérté-
kének, valamint a biztosítási szolgáltatás összegének megállapításával kapcsolatos vizsgálatot, a 
biztosító kérésére szóban vagy írásban kötelesek megadni minden szükséges felvilágosítást és 
bemutatni minden szükséges bizonylatot.

	 VII.2.	 A biztosított/szerződő a bejelentés megtétele után azonnal hozzákezdhet a végleges kijavításhoz, 
de nagyobb mértékű kár esetén a kár által előidézett állapoton a biztosító megbízottja által történő 
megtekintésig – amelynek a biztosítóhoz való bejelentés beérkezésétől számított 5 munkanapon 
belül meg kell történnie – csak olyan mértékben szabad változtatni, amennyire az üzem műkö-
déséhez és a további károk megelőzéséhez feltétlenül szükséges. Amennyiben a fent említett 5 
munkanapon belül nem kerül sor a kárszemlére, úgy a biztosított/szerződő mentesül a kár által elő-
idézett állapot fenntartásának kötelezettsége alól, feltéve, hogy a kár okát és a kár következményeit 
részletesen dokumentálta (jegyzőkönyvben, fotódokumentációval) és gondoskodott arról, hogy a 
károsodott alkatrészeket a biztosító szemléjéig megőrizze azért, hogy azokat a vizsgálatra bemu-
tathassa. Ezen kötelezettségek teljesítése esetén a biztosított/szerződő megkezdheti a károsodott 
vagyontárgy kijavítását.
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	 VIII.	 BIZTOSÍTÁSI SZOLGÁLTATÁS

	 VIII.1.	 Eltérően az ÁVF V.1 pontjától, a biztosítási szolgáltatás felső határa (szolgáltatási limit) egy biztosí-
tási esemény tekintetében a berendezés avult (valóságos) értékének önrészesedéssel csökkentett 
összege. A biztosítási időszakban bekövetkező több biztosítási eseményre tekintettel kifizethető 
biztosítási szolgáltatások együttes értékének felső határa a biztosítási összeg. 

	 VIII.2.	 A biztosított/szerződő a biztosítási szerződésben meghatározott önrészesedés összegét minden 
biztosítási esemény tekintetében maga viseli. 

	 VIII.3.	 A biztosító szolgáltatása részkár esetén

	 VIII.3.1.	 Részkárnak minősül, ha a berendezés eredeti, káresemény előtti állapota javítással helyreállítható 
és a javítás költségei nem haladják meg a berendezés káridőponti értékét. 

	 VIII.3.2.	 A biztosító szolgáltatásának meghatározása részkár esetén:

	 VIII.3.2.1.	 A biztosított vagyontárgy korábbi, üzemképes állapotba való helyreállítása esetén a biztosítási ese-
mény időpontjában érvényes javítási költségeket téríti meg a biztosító, beleértve a szét- és össze-
szerelés, fuvarozás (kivéve a légi fuvar), oda- és visszaszállítás, valamint az esetleges vámköltséget 
is. A leselejtezett régi alkatrészek maradványértéke beszámításra kerül. A helyreállítás költségéből 
a biztosító avultság miatt levonást nem alkalmaz.

	 VIII.3.2.2.	 A javítás során végrehajtott változtatásokkal, teljesítményjavítással vagy karbantartással össze- 
függő többletköltségek a szerződőt/biztosítottat terhelik, csakúgy, mint az esetleges ideiglenes ja-
vítás költségei.

	 VIII.3.2.3.	 Amennyiben egy biztosítási esemény elhárításához a szükséges szerelőszemélyzet belföldön nem 
áll rendelkezésre, hanem azt külföldről kell igénybe venni, a biztosító legfelejebb az alábbi költsége-
ket téríti meg:
–	 napidíj és a napi járulékos költségek (szállás, ellátás) összege maximum átlagosan napi 20 000 Ft/fő,
–	 az elszámolható utazási költség: számla ellenében 50 000 Ft/fő, átalány esetén 25 000 Ft/fő

		  Egy káresemény során, ezeken a jogcímeken (utazási költség, szállás, ellátás) összesen a biztosítási 
összeg 10%-a, de maximum 500 000 Ft számolható el.

	 VIII.4.	 A biztosító szolgáltatásának meghatározása totálkár esetén

	 VIII.4.1.	 Totálkárnak minősül, ha a biztosított vagyontárgy teljesen megsemmisült, vagy olyan mértékben 
sérült, hogy a helyreállítása műszakilag nem lehetséges (műszaki totálkár), vagy a helyreállítás gaz-
daságilag nem indokolt, mivel a maradvány értéke a javítás költségével növelten meghaladja a 
vagyontárgy kárkori értékét (gazdasági totálkár).

	 VIII.4.2.	 A biztosítási szolgáltatás összegének meghatározása:

		  Totálkár esetén a biztosított vagyontárgy káridőponti avult (valóságos) értékét téríti meg a biztosító, 
beleértve a pótlásra szolgáló vagyontárgy fuvarozási, vám és szerelés költségeit, csökkentve ezeket 
a maradványok, az önrész és a szolgáltatás teljesítésekor a szerződés tekintetében nyilvántartott  
díjhátralék összegével. 

		  Amennyiben a biztosított berendezés több különálló, de technológiailag összekapcsolt egységből 
áll és a különálló egységek közül csak egyesek sérülnek meg, úgy a biztosító kizárólag a sérült egy-
ség kárkori avult értékét téríti meg. A biztosító nem téríti meg a biztosított azon kárait, amelyek 
sérülésmentes elemek korlátozott felhasználhatóságából erednek.

	 VIII.5.	 A biztosító szolgáltatása csak erre vonatkozó, záradékban rögzített, külön megállapodás 
esetén terjed ki az alábbi költségek megtérítésére

	 VIII.5.1.	 a biztosított berendezés beszerelésével együtt járó alapozás, földmunka és építési munka költségei;

	 VIII.5.2.	 megemelt romeltakarítási költségek, valamint mentési költségek;

	 VIII.5.3.	 légi fuvarok többletköltségei, amelyeket egy biztosítási esemény elhárítására kell fordítani.
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	 IX.	 SZAKÉRTŐI ELJÁRÁS

	 IX.1.	 Amennyiben a káreset körülményeinek és a kár mértékének megállapítása érdekében szakértő be-
vonása szükséges, úgy a szakértő által jegyzőkönyvbe foglalandó megállapításoknak a kár össze-
gének részletes becslése mellett tartalmaznia kell legalább:
–	 a kár megállapított vagy feltételezett okát és annak mértékét;
–	 a károsodott vagyontárgy értékét közvetlenül a káresemény előtt;
–	 a károsodott vagyontárgy új értékét a kár időpontjában;
–	 amennyiben a kár kijavítható, a pótlandó részek értékét közvetlenül a káresemény előtt 
–	 a kijavítás utáni esetleges értéknövekedést;
–	 a megmaradó részek súlyát és értékét, a javításnál vagy más célra való felhasználhatóságuk 

figyelembevételével.

	 IX.2.	 A szerződő/biztosított köteles a szakértői eljárás lefolytatásához szükséges valamennyi okiratot és 
egyéb bizonyítékot a szakértő rendelkezésére bocsátani, illetve a szakértővel együttműködni.

	 X.	 A POLGÁRI TÖRVÉNYKÖNYVTŐL ELTÉRŐ SZABÁLYOK

		  Jelen fejezet összefoglalóan tartalmazza a Genelektronik, Elektronikus berendezések és készülé-
kek összkockázatú biztosítása különös feltételeinek azon rendelkezéseit, melyek a Polgári Törvény-
könyv (Ptk.) rendelkezéseitől lényegesen eltérnek. 

		  Jelen pont nem tartalmazza a kiegészítő biztosítási feltételek azon – a biztosító által alkalmazott 
korábbi feltételektől eltérő - rendelkezéseit, melyek módosítására a 2014. március 15-én hatályba 
lépett, a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvénynek történő megfelelés érdekében került 
sor.

		  Jelen feltételnek a Ptk-tól lényegesen eltérő rendelkezései:

	 X.1.	 A biztosítási szerződés módosítása a kockázati körülmények megváltozására tekintettel 
nem fogyasztó szerződő esetén (VI.2.2.)

		  Amennyiben a V.4. pont szerint bejelentett változások alapján a biztosítási szerződés módosítása 
szükséges, úgy a biztosító – eltérően a Ptk. 6:446. §-ban foglaltaktól – a bejelentést követő 30 
napon belül írásban javaslatot tehet a szerződés módosítására, vagy a biztosítási szerződést 30 
napos felmondási idővel írásban felmondhatja. Amennyiben a módosítást a szerződő elfogadja, úgy 
köteles erről a módosítási javaslat keltétől számított 15 napon belül a biztosítót írásban tájékoztatni 
és a megváltozott mértékű biztosítási díjat (pótdíjat) a biztosító részére megfizetni. Ha a szerződő a 
módosító javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak keltétől számított 15 napon belül nem válaszol, 
vagy a biztosítási díjat (pótdíjat) nem fizeti meg a biztosító által megküldött módosító ajánlatban 
jelzett határidőben, úgy a megváltozott kockázati körülményekkel összefüggésben bekövetkezett 
káreseményekre a biztosító kockázatviselése nem terjed ki.  

		  Amennyiben a szerződő a biztosító módosító javaslatát elfogadja, de a biztosítási díjat (pótdíjat) 
nem fizeti meg a biztosító által megküldött módosító javaslatban feltüntetett határidőben, úgy a 
biztosító kockázatviselése – eltérően a Ptk. 6:445. § (1) bekezdésében foglaltaktól – a megváltozott 
kockázati körülményekkel összefüggésben bekövetkezett káresemények tekintetében a pótdíj biz-
tosítóhoz való beérkezését követő nap 00.00 órakor kezdődik.

	 X.2.	 A szerződés megszűnése díjfizetés elmaradása esetén

		  Jelen feltétel III.6. pontja alapján – a Ptk. 6:449. §-ban foglaltaktól eltérően – nem fogyasztó szer-
ződő díj-nemfizetése esetén a biztosítási szerződés a biztosítási díj esedékességétől számított 60. 
nap elteltével szűnik meg. A biztosító jogosult továbbá a szerződés megszűnését és a bírósági út 
igénybevételének határidejét meghosszabbítani. A bírósági út igénybevétele esetén biztosítási idő-
szakra számított és nem teljesített díj esedékessé válik. 

	 X.3.	 A Biztosító mentesülése a kármegelőzési kötelezettség szándékos vagy súlyosan gondatlan 
megszegése esetén (V.1.)

		  Eltérően a Ptk. 6:463. § (1) bekezdésében foglaltaktól, ha a szerződést nem fogyasztó kötötte a nem 
fogyasztó szerződő/biztosított köteles minden tőle elvárhatót megtenni a kármegelőzés érdeké-
ben. Amennyiben a szerződő/biztosított a tőle elvárható kármegelőzési kötelezettségeinek súlyosan 
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gondatlanul vagy szándékosan nem tesz eleget és ezen körülmény közrehat a biztosítási esemény 
bekövetkeztében, úgy a biztosító mentesül a szolgáltatási kötelezettsége alól.

	 X.4.	 A biztosító mentesülése a kárenyhítési kötelezettség szándékos vagy súlyosan gondatlan 
megszegése esetén (VII.1.1.)

		  Eltérően a Ptk. 6:463. § (1) bekezdésében foglaltaktól, ha a szerződést nem fogyasztó kötötte a nem 
fogyasztó szerződő/biztosított köteles minden tőle elvárhatót megtenni a kárenyhítés érdekében. 
Amennyiben a szerződő/biztosított a tőle elvárható kárenyhítési kötelezettségeinek súlyosan gon-
datlanul vagy szándékosan nem tesz eleget és ezen körülmény közrehat a biztosítási eseményből 
eredő károk növekedéséhez, úgy a biztosító mentesül a szolgáltatási kötelezettsége alól.

	 XI.	 VEGYES RENDELKEZÉSEK

		  A jelen feltételekben nem szabályozott kérdésekben a Generali Biztosító Zrt. Általános Vagyon-
biztosítási Feltételeinek (ÁVF) rendelkezései, az Ügyféltájékoztató és a biztosítási szerződésre vo-
natkozó általános rendelkezésekben foglaltak, a Polgári Törvénykönyv (Ptk.), valamint a hatályos 
magyar jogszabályok rendelkezései az irányadók.

		  Abban az esetben, amennyiben az ÁVF és a jelen különös feltétel szabályai eltérnek egymástól, úgy 
jelen feltétel rendelkezései az irányadóak. Amennyiben az ÁVF vagy a különös feltétel szabályaitól 
eltér bármely szerződés részévé való záradék rendelkezése, úgy az adott szerződés tekintetében a 
záradék szabályai az irányadóak.

	 XII.	 2014. MÁRCIUS 15. ELŐTT TETT BIZTOSÍTÁSI AJÁNLAT ALAPJÁN LÉTREJÖTT 
SZERZŐDÉS MÓDOSÍTÁSA

		  A 2014. március 15. előtt tett biztosítási ajánlat alapján létrejött biztosítási szerződés – módosító 
biztosítási ajánlattal történő - módosítása esetén szerződő felek megállapodnak, hogy a biztosítási 
szerződést teljes egészében a 2014. március 15-ével hatályba lépett Polgári Törvénykönyvről szóló 
2013. évi V. törvény hatálya alá helyezik.
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		  A Felek az alábbi fogalmakat eltérő szabályok hiányában a jelen fejezet szerinti jelentéstartalommal. 
tekintik elfogadottnak.

	 1.	 Tűz, villámcsapás, robbanás, légi járművek lezuhanása

	 1.1.	 Tűz alatt olyan tűzeset értendő, amikor az égési folyamat (együttesen jelentkező hő-, láng-, fény-, 
és füsthatás kíséretében lezajló oxidációs folyamat) nem rendeltetésszerű tűztérben keletkezik – 
vagy ott keletkezik, de azt elhagyja – és önerőből továbbterjedni képes.

	 1.2.	 Villámcsapás az az esemény, amelynek bekövetkezése esetén a becsapó villám erő- és hőhatása 
kárt okoz az épületekben vagy a szabadban tárolt vagyontárgyakban, illetve az épületbe becsapó-
dó villámcsapás az épületen belül elhelyezett biztosított vagyontárgyakban okoz kárt.

	 1.3.	 Robbanás a gázok, porok vagy gőzök (kivéve robbanóanyagok) terjeszkedési törekvésén alapuló, 
hirtelen megnyilvánuló erőhatás. Egy zárt térrész tartály, kazán, csővezeték, siló ) esetében robba-
nás csak akkor áll fenn, ha falazata olyan mértékben reped szét, hogy a téren belüli és kívüli nyo-
máskülönbség hirtelen egyenlítődik ki.

	 1.4.	 Légi járművek lezuhanása: Személyzet által irányított légi járművek, azok részeinek, vagy rakomá-
nyának lezuhanása, ütközése, ha az a biztosított vagyontárgyakban okoz kárt.

	 2.	 Elemi kárnak minősülnek

	 2.1.	 vihar: az a káresemény, amelyet a biztosított vagyontárgyakban a rendkívül heves (15m/s szélse-
bességet elérő vagy azt meghaladó) szél rongálással okozott. A felek a szélsebesség tekintetében 
a káresemény helyéhez legközelebb található Országos Meteorológiai Szolgálat (OMSZ) által üze-
meltetett mérőállomás adatait tekintik elfogadottnak.

	 2.2.	 jégverés: olyan, roncsolással, alakváltozással járó káresemény, amelyet a leesett jégszemek okoz-
tak a biztosított vagyontárgyakban;

	 2.3.	 sziklaomlás, kőomlás és földcsuszamlás: olyan káresemény, amelyet az elmozduló szikladara-
bok, kőzetdarabok, illetve földtömeg okozott a biztosított vagyontárgyakban;

	 2.4.	 felhőszakadás: az a káresemény, amelyet hirtelen lehulló, talajszinten áramló nagy mennyiségű 
esővíz rombolással és elöntéssel okoz. A felhőszakadás akkor minősül biztosítási eseménynek, 
ha az Országos Meteorológiai Szolgálat (OMSZ) által kiállított igazolás szerint a kockázatviselési 
helyhez legközelebb eső mérőállomáson a lehullott csapadék 20 perc alatt mért mennyiségéből 
számított átlagos intenzitás mértéke a 0,5 mm/perc értéket elérte, illetve meghaladta, vagy 24 óra 
alatt 30 mm-t elérte, illetve meghaladta; 

	 2.5.	 fagy: 0 Celsius fok alatti hőmérséklet által okozott fagykár. A hőmérsékletet az Országos Meteo-
rológiai Szolgálat (OMSZ) által kiállított igazolás szerint a kockázatviselési helyhez legközelebb eső 
mérőállomáson a káresemény időpontjában mért hőmérséklet igazolja.

	 2.6.	 Normál időjárási viszonyok: az adott évszak átlagos időjárási értékein (csapadék, hőmérséklet, 
stb) továbbá vihar, felhőszakadás és fagy esetében a meghatározott határértékeken belül lezajló 
időjárási események.

	 2.7.	 ismeretlen jármű ütközése: az a káresemény amelynél ismeretlen szárazföldi jármű vagy alkatré-
sze, illetve rakománya a biztosított vagyontárgyakban ütközéssel kárt okoz.

Fogalom-meghatározások
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	 2.8.	 Szélvihar és felhőszakadás károk esetén egyazon okból 96 órán belül bekövetkező káresemények 
sorozata 1  eseménynek minősül.

	 3.	 Földrengés, árvíz

	 3.1.	 Földrengés: a kockázatviselés helyén az MSK-64 skála ötös fokozatát elérő földmozgás.

	 3.2.	 Árvíz: az állandó vagy időszakos jellegű természetes vagy mesterséges vízfolyások, tavak, víztáro-
lók olyan kiáradása, amikor a víz árvíz ellen védett területet önt el. Biztosítási esemény az árvízvé-
delmi töltések mentett oldalán a magas vízállás következtében keletkező buzgárok és fakadóvizek 
károsító hatása is

	 4.	 Betöréses lopás, rablás, vandalizmus

	 4.1.	 Betöréses lopás: ha az elkövető a lopás során a biztosított vagyontárgyakat tartalmazó lezárt he-
lyiségbe, a biztosítási szerződésben megjelölt kockázatviselés helyén:

	 4.1.1.	 nyílászárók be- vagy feltörésével, fal, födém vagy tető kibontásával erőszakos módon hatolt be;

	 4.1.2.	 nehezítő akadályok elhárítása után, közlekedésre nem megengedett, illetve alkalmatlan meglevő 
nyíláson (pl. szellőzőnyílás) keresztül hatolt be;

	 4.1.3.	 zárás előtt a helyiségben elrejtőzött, és zárás után az a), illetve b) pontokban foglaltak szerint távo-
zott;

	 4.1.4.	 álkulccsal vagy zárak felnyitására alkalmas más idegen eszköz használatával jutott be. Amennyiben 
a behatolás tényét szemrevételezéssel nem lehet egyértelműen megállapítani, az idegen eszköz 
használatát független igazságügyi zárszakértőnek kell igazolnia.

	 4.1.5.	 eredeti vagy kulcsmásolat használatával jutott be úgy, hogy a kulcsokhoz az a)–d) pontok szerinti – 
egy másik épület helyiségébe, illetve ugyanazon épület más helyiségébe történő – betöréses lopás 
vagy a kulcs megszerzésére irányuló rablás útján jutott. Nem minősülnek biztosítási eseménynek 
azok a károk, amelyek úgy következtek be, hogy az elkövető nyitva hagyott nyílászárón keresztül 
hatolt be a biztosított helyiségbe; még akkor sem, ha a nyitva hagyott nyílászárót egyébként nehe-
zítő akadály (pl. rácsozat) védte.

	 4.2.	 Rablás: ha a biztosított vagyontárgyat az elkövető a kockázatviselési helyen, jogtalan eltulajdonítás 
szándékával úgy veszi el a biztosítottól /szerződőtől, annak alkalmazottjától vagy megbízottjától, 
hogy e célból erőszakot, avagy élet vagy testi épség elleni közvetlen fenyegetést alkalmaz, illetőleg 
ezeket a személyeket öntudatlan vagy védekezésre képtelen állapotba helyezi. Rablás az is, ha a 
tetten ért elkövető a biztosított vagyontárgy megtartása érdekében erőszakot, avagy élet vagy testi 
épség elleni közvetlen fenyegetést alkalmaz.

	 4.3.	 Vandalizmus: ha az elkövető a biztosított vagyontárgyakat, valamint az azok elhelyezésére szolgáló 
épületek (építmények) szerkezeti részeit betöréses lopás vagy rablás elkövetése vagy annak kísér-
lete során, a kockázatviselés helyén szándékosan megrongálja.

	 5.	 Terrorista cselekmény

		  Terrorista cselekménynek minősül, de erre nem korlátozódik valamely személy vagy csoport – akár 
önállóan, akár valamely csoport, szervezet vagy kormány érdekében elkövetett – azon tevékenysé-
ge, amely során erőszakkal és/vagy ebből fakadó fenyegetéssel állást foglal politikai, vallási, ideo-
lógiai, etnikai célok mellett, illetve valamely kormány befolyásolásának és/vagy a lakosság vagy a 
lakosság bármely részének megfélemlítési szándékát tartalmazza. Annak bizonyítása, hogy a bekö-
vetkezett kár nem esik a fenti kizárások hatálya alá, a biztosított/szerződő feladata.

	 6.	 Első kockázat

		  Az első kockázatra megállapított biztosítási összeg a biztosító szolgáltatási kötelezettségének felső 
határa, egy biztosítási időszakon belül egyszer áll rendelkezésre. A biztosító az alulbiztosítás tényét 
nem vizsgálja.
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	 EL.1.	 TŰZ, VILLÁMCSAPÁS ÉS ROBBANÁS KOCKÁZATÁNAK KIZÁRÁSA

		  A biztosítási védelem nem terjed ki azokra a károkra, amelyeket tűz, villámcsapás és robbanás bár-
mely fajtája okoz, beleértve az oltás és mentés során keletkezett károkat.

	 EL.2.	 BETÖRÉSES LOPÁS, ÉS RABLÁS KOCKÁZATÁNAK KIZÁRÁSA

		  A biztosítási védelem nem terjed ki azokra a károkra, amelyek betöréses lopás, és rablás során 
keletkeznek.

	 EL.3.	 MINDENFAJTA VÍZKÁR KOCKÁZATÁNAK KIZÁRÁSA

		  A biztosítási védelem nem terjed ki azokra a károkra, amelyeket vízkárok bármilyen fajtája okoz.

	 EL.5.	 AZ ÉRTÉKCSÖKKENÉS ÉRVÉNYESÍTÉSE RÉSZKÁROK ESETÉN

		  Eltérően a Genelekronik, elektronikus berendezések- és készülékek összkockázatú biztosítása kü-
lönös feltételeinek VII.3. pontjától, részkárok esetén a biztosítási szolgáltatás mértékének megállapí-
tásakor le kell vonni a pótolt részek öregedés, elhasználódás és más okok miatti értékcsökkenését. 
Az értékcsökkenés megállapításakor a cserélt alkatrészek értékét a teljesen beépített állapotban 
kell figyelembe venni.

	 EL.6.	 ELŐGONDOSKODÁSI BIZTOSÍTÁS 

		  Az ajánlaton rögzített előgondoskodási biztosítási összeg alapján a biztosító szolgáltatást nyújt a 
szerződésben tételesen nem biztosított olyan - egyébként jelen feltétel alapján biztosítható- va-
gyontárgyakra is, amelyek a szerződéskötést követően, de a biztosítási eseményt megelőző 6 hó-
napon belül utólag kerültek beszerzésre. Az előgondoskodási biztosítási összeg erejéig a biztosított 
mentesül az esetleges alulbiztosítás hátrányos jogkövetkezményei alól.

		  Az előgondoskodási biztosítási összeg kár esetén a kár napjáig a biztosítási szerződésbe fel 
nem vett, az előző bekezdésben felsorolt gépekre, valamint valamennyi alulbiztosított tételre 
osztandó fel.

		  Amennyiben biztosítási esemény bekövetkezésére tekintettel a szerződésben külön nem biz-
tosított vagy alulbiztosított gépre vagy berendezésre szolgáltatás kifizetése az előgondos-
kodás biztosítási összegének terhére történt, akkor ezzel egyidejűleg a biztosítási esemény 
napjától kezdődően a meglévő szerződésben új tételként biztosítani kell az adott gépet, illet-
ve alulbiztosítás esetén a biztosítási összegeket a tényleges biztosítási összegnek megfele-
lően meg kell emelni és a szerződő az arányosan megemelkedett díjat köteles megfizetni.

Záradékok
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	 EL.7.	 KLIMATIZÁLT HELYISÉGBEN TELEPÍTETT ADATFELDOLGOZÓ BERENDEZÉSEK 

		  A klimatizált helyiségekben telepített elektronikus berendezések olyan korrózió okozta káraira is 
kiterjed a biztosítási fedezet, amelyek a klímaberendezés zavarai vagy sérülései következményei-
ként megnövekedett páratartalom miatt keletkeztek. A biztosítás kiterjesztésének előfeltétele egy 
olyan jelzőkészülék beszerelése, amely vizuálisan vagy akusztikusan jelzi, ha a klímaberendezés 
meghibásodik vagy kikapcsol és a káreset bekövetkezésekor rendeltetésének megfelelően műkö-
dik. A szerződőnek/biztosítottnak kötelessége gondoskodni a jelzőkészüléket megóvó megelőző 
karbantartásról. Ha a szerződő/biztosított e kötelességét megszegi, akkor a biztosító mentesül a 
szolgáltatási kötelezettség alól.

	 EL.8.	 KÉSZPÉNZ ÉS ÁRU BIZTOSÍTÁSA

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös 
feltételei I.3.2. pont értelmében a felek megállapodnak abban, hogy a biztosítási kötvényben 
megnevezett berendezésekben tárolt áru- és készpénz a biztosítási szerződésben (kötvényben) 
meghatározott biztosítási összeg szerint biztosított. A biztosított árura és készpénzre a biztosító 
csak akkor teljesít szolgáltatást, ha a kár az áru-automatáknál bekövetkezett biztosítási esemény 
következménye.

	 EL.9.	 ALAPOZÁS, FÖLDMUNKA ÉS ÉPÍTÉSI MUNKA 

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös 
feltételei VIII.5.1. pont értelmében a felek megállapodnak abban, hogy a biztosító a kötvényben 
meghatározott összegig, első kockázatra, biztosítási szolgáltatást teljesít azon alapozás, föld-
munka és építési munka költségekre, amelyek egy biztosítási esemény megszüntetése érdekében 
merültek fel. 

	 EL.10.	 MEGEMELT ROMELTEKARÍTÁSI KÖLTSÉGEK 

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös 
feltételei VIII.5.2. pont értelmében a felek megállapodnak abban, hogy a biztosító a kötvényben 
meghatározott összegig, első kockázatra, biztosítási szolgáltatást teljesít azokra a romeltakarítási 
költségekre, amelyek egy biztosítási esemény megszüntetése érdekében merültek fel.

	 EL.11.	 MENTÉSI KÖLTSÉGEK

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei VIII.5.2. pont értelmében, a felek megállapodnak abban, hogy a biztosítás – első kockázatra 
– fedezetet nyújt a szerződésben megjelölt vagyontárgyak mentési költségeire a kötvényben rög-
zített biztosítási összeg erejéig. A mentési költségek azok a költségek, melyeket a biztosítási ese-
mény bekövetkezése miatt károsodott és fedezetbe vont vagyontárgyakra kell fordítani a kijavításuk 
lehetővé tétele érdekében. Az első kockázatra szóló biztosítási összeg ezekre a költségekre 
egy biztosítási időszakon belül egyszer áll rendelkezésre.

	 EL.12.HU	 BIZTOSÍTÁS SZÁLLÍTÁSI KOCKÁZATTAL

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei IV. fejezetétől eltérően, valamint I.3.1. pontja értelmében, a felek megállapodnak abban, hogy 
a a szerződésben feltüntetett vagyontárgyakra a biztosítási fedezet kiterjed a tárolás, szállítás, moz-
gatás közben, (kivétel légi- és vízi közlekedés), illetve a használat során az előre nem látható és 
hirtelen fellépő károkra.
–	 Az Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása külö-

nös feltételei IV. fejezetétől eltérően a felek megállapodnak abban, hogy a kockázatviselés 
helye a Magyarország területén levő üzemelési, tárolási helyek és a közöttük levő útvonal, 
szállítási kockázattal.
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–	 Szállítási kockázattal kizárólag a hordozható kivitelű, rendszeres szállításra alkalmas 
berendezések biztosíthatók, amennyiben a szállítás a gyártó előírásainak megfelelő bur-
kolatban (pl. hordtáska, speciális szállítóláda, rack) történik. 

		  A biztosítási fedezet nem terjed ki a lopás, elvesztés, elhagyás, leltározás során észlelt hi-
ány, veszteség kockázatokra, károkra, kivéve, ha a biztosított/szerződő bizonyítja, hogy a 
hiány a kockázatviselési helyen elkövetett betöréses lopással vagy rablással összefüggésben 
keletkezett, és a káresemény időpontjában a biztosítási szerződésben előírt EL.13/A, vagy  
EL.13/B vagy EL.13/C vagy EL.13/D záradék szerinti védelmi előírások teljesültek. A biztosí-
tási fedezet nem terjed ki a vagyontárgynak gépjárműből, illetőleg a gépjármű feltörése útján, 
vagy a gépjárművel együtt történő eltulajdonítására.

	 EL.12 EU	 BIZTOSÍTÁS SZÁLLÍTÁSI KOCKÁZATTAL

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei IV. fejezetétől eltérően, valamint I.3.1. pontja értelmében, a felek megállapodnak abban, hogy 
a a szerződésben feltüntetett vagyontárgyakra a biztosítási fedezet kiterjed a tárolás, szállítás, moz-
gatás közben, (kivétel légi- és vízi közlekedés), illetve a használat során az előre nem látható és 
hirtelen fellépő károkra.
–	 A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös 

feltételei IV. fejezetétől eltérően a felek megállapodnak abban, hogy a  kockázatviselés helye 
az Európai Unió területén levő üzemelési, tárolási helyek és a közöttük levő útvonal, szállítási 
kockázattal.

–	 Szállítási kockázattal kizárólag a hordozható kivitelű, rendszeres szállításra alkalmas 
berendezések biztosíthatók, amennyiben a szállítás a gyártó előírásainak megfelelő bur-
kolatban (pl. hordtáska, speciális szállítóláda, rack) történik. 

		  A biztosítási fedezet nem terjed ki a lopás, elvesztés, elhagyás, leltározás során észlelt hi-
ány, veszteség kockázatokra, károkra, kivéve, ha a biztosított/szerződő bizonyítja, hogy a 
hiány a kockázatviselési helyen elkövetett betöréses lopással vagy rablással összefüggésben 
keletkezett, és a káresemény időpontjában a biztosítási szerződésben előírt EL.13/A, vagy  
EL.13/B vagy EL.13/C vagy EL.13/D záradék szerinti védelmi előírások teljesültek. A biztosí-
tási fedezet nem terjed ki a vagyontárgynak gépjárműből, illetőleg a gépjármű feltörése útján, 
vagy a gépjárművel együtt történő eltulajdonítására.

	 EL.13/A	 MINIMÁLIS MECHANIKAI VÉDELEM

		  A biztosított objektum mechanikai védelmének a következő előírásokat kell teljesítenie. Minimális 
a mechanikai védelem akkor, ha a védett helyiség falazatai, födémszerkezetei és a nyílászárók az 
alábbi követelményeket kielégítik:
–	 az ajtószerkezetek reteszhúzás ellen védettek;
–	 a bejárati ajtók zárását biztonsági zár végzi;
–	 biztonsági zárnak minősül a minimum 5 csapos hengerzár, a minimum 6 rotoros mágneszár, a 

kéttollú kulcsos zár, a szám- vagy betűjel kombinációs zár, amennyiben variációs lehetőségek 
száma meghaladja a 10 000-et, valamint az egyedi minősített lamellás zár, a henger- vagy 
mágneszár, illetve minimum 4 betű- vagy számkombinációs biztonsági lakat, illetve minden 
olyan zár, amely a felsoroltakkal azonos biztonsági fokozatú;

–	 a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum 6 cm-es hagyományos, kisméretű, tö-
mör téglafallal azonos értékű legyen.

	 EL.13/B	 RÉSZLEGES MECHANIKAI VÉDELEM

		  A biztosított objektum mechanikai védelmének a következő előírásokat kell teljesíteni. 

		  Részleges a mechanikai védelem akkor, ha a védett helyiség falazatai, födémszerkezetei, padozatai 
és a nyílászárók megfelelnek az alábbi követelményeknek:
–	 a 3 m-nél alacsonyabban fekvő nyílászárók (ablakok, kirakatok, portálok stb.) minimum 

100×300 mm-es osztású, 12 mm átmérőjű köracél ráccsal (vagy azzal egyenértékű más me-
chanikai szerkezettel, illetve biztosítóintézet által minősített biztonsági üveggel) védettek. Ajtók 
esetében azonban rácsozat (pl. ollós rács) alkalmazására csak akkor van szükség, ha az ajtó 
valamely alkotóelemére előírt védelem nem teljesül. 
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–	 a rács a falazathoz minimum 4 db falazókörömmel erősítendő, a minimális beépítési mélység 
100 mm 15 cm-es hagyományos tömör téglafal esetén (vagy ezzel egyenértékű, kívülről nem 
szerelhető);

–	 a nyílászárók (ajtók) tokszerkezeteit falazókörmökkel, vagy egyéb, a befeszítést megakadályo-
zó módon – a falazathoz kell erősíteni;

–	 az ajtószerkezetek minősített kivitelűek, kiemelés, feszítés, reteszhúzás ellen védettek;
–	 a zárást minimum kettő darab biztonsági zár végzi;
–	 biztonsági zárnak minősül a minimum 5 csapos hengerzár, a minimum 6 rotoros mágneszár, a 

két tollú kulcsos zár, a szám- vagy betűjel kombinációs zár, amennyiben a variációs lehetősé-
gek száma meghaladja a 10 000-t, valamint az egyedi minősített lamellás zár; 

–	 az ajtó minimum 3 diópánttal legyen a tokhoz rögzítve, az ajtólap, illetve a tok vetemedése a 
zárás biztonságát nem befolyásolhatja;

–	 a zárnyelvek – ajtók esetében – legalább 20 mm mélyen zárjanak;
–	 az ajtólap és az ajtótok zárási pontossága 5 mm-en belül legyen;
–	 bevésőzár esetén az ajtólap külső, keskenyebbik oldalát fémlemezzel meg kell erősíteni;
–	 fatok esetén megerősített zárlemez szükséges;
–	 a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum 15 cm-es, hagyományos, kisméretű, 

tömör téglafallal azonos értékű legyen.

		  Részlegesnek tekinthető a mechanikai védelem akkor is, ha a teljeskörű mechanikai védelemnél fel-
soroltak közül 1-1 részelem teljes egészében megvalósul, ugyanakkor más részelemek nem, vagy 
nem teljes egészében valósulnak meg.

		  Megjegyzés: A lakat nem minősül biztonsági zárnak, kivéve a minősített biztonsági lakatokat 
és lakatzárakat.

	 EL.13/C	 MINIMÁLIS MECHANIKAI VÉDELEM ÉS RIASZTÁS  
ÁLLANDÓ KÉSZENLÉTI ÜGYELETEN

	 I.	 Minimális mechanikai védelem

		  A biztosított objektum mechanikai védelmének a következő előírásokat kell teljesítenie. Minimális 
a mechanikai védelem akkor, ha a védett helyiség falazatai, födémszerkezetei és a nyílászárók az 
alábbi követelményeket kielégítik:
–	 az ajtószerkezetek reteszhúzás ellen védettek;
–	 a bejárati ajtók zárását biztonsági zár végzi;
–	 biztonsági zárnak minősül a minimum 5 csapos hengerzár, a minimum 6 rotoros mágneszár, a 

kéttollú kulcsos zár, a szám- vagy betűjel kombinációs zár, amennyiben variációs lehetőségek 
száma meghaladja a 10 000-et, valamint az egyedi minősített lamellás zár, a henger- vagy 
mágneszár, illetve minimum 4 betű- vagy számkombinációs biztonsági lakat, illetve minden 
olyan zár, amely a felsoroltakkal azonos biztonsági fokozatú;

–	 a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum 6 cm-es hagyományos, kisméretű, tö-
mör téglafallal azonos értékű legyen.

	 II.	 Riasztás állandó készenléti ügyeleten

		  A biztosítási ajánlatban rögzített kockázatviselési helyen a biztosított vagyontárgyak elhelyezésére 
szolgáló helyiségek riasztó, illetve jelzőberendezéssel kell, hogy védettek legyenek, amelyre a to-
vábbiakban meghatározott technikai feltételeknek kell teljesülnie. A betörésjelző riasztóberendezés 
a jelzést (riasztást) állandó készenléttel rendelkező rendőri ügyeleten vagy szakhatósági engedéllyel 
rendelkező, állandó készenléti ügyeletet biztosító vagyonvédelmi figyelő rendszer központjában kell 
kiváltania. 

		  Technikai feltételek
–	 a biztosított helyiségek valamennyi nyílászáró (ajtó, ablak,felülvilágító, árukiadó stb.) szerkeze-

te riasztással, jelzéssel védve legyen, vagy
–	 teremvédő berendezés (infra stb.) alkalmazása esetében minden helyiségre ki kell terjednie a 

védelemnek;
–	 betörésjelző központ a tápegységgel egy egységet képezzen és a védett téren belül kerüljön 

elhelyezésre;
–	 a központi egység jelezze a ki és bekapcsolt állapotot a védelmi körökön külön-külön és a 

szabotázs vonalon;
–	 a központi egység burkolata az üzemeltető által sem nyitható kivitelű, szabotázsvédett, mini-

mum 1 mm-es lágyacélból
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–	 vagy azzal egyenértékű szilárdságú anyagból -készüljön;
–	 az élesítés kulcsos vagy számkombinációs kapcsolóval történjék, a kapcsoló ház minimum 1,5 

mm-es lágyacél vagy ezzel egyenértékű mechanikai szilárdságú anyag legyen és eltávolítása, 
illetve megbontása esetén a jelzésvonalon adjon riasztást;

–	 az egyes részek meghibásodását a rendszer jelezze;
–	 élesbe kapcsolt állapotban a vezérlő központnak valamennyi jelzővonalat, jeladó áramkört, 

kapcsoló berendezést felügyelnie kell, jelzés után egy másodpercen belül riasztania kell;
–	 a kültéri hangjelzésnek a riasztást kiváltó ok megszűnte után 1-3 percen belül automatikusan 

meg kell szűnnie, illetve kizárólag az arra illetékes kezelő vagy a karbantartó által kézzel le-
kapcsolhatónak kell lennie, a rendszer a bekapcsolást követően ismételten kapcsoljon éles 
állapotba;

–	 a kültéri jelzésadókat a közlekedésre alkalmas felületektől, tárgyaktól, építményektől, épület-
szerkezetektől, közlekedési utaktól olyan távolságra kell telepíteni, hogy azok elérhetősége 
csak segédeszközzel legyen megoldható; 

–	 a kültéri hangjelző szabotázsvédett, minimum 1,5 mm-es lágyacél legyen vagy ezzel egyenér-
tékű mechanikai védelemmel rendelkezzen a hangereje haladja meg a 100 decibelt, váltakozó 
kéthangú jelzéssel;

–	 az energiaellátást két, egymástól független, kölcsönhatás mentes energiaforrás, elektromos 
hálózat és akkumulátor biztosítása, elemes táplálás esetén a rendszer minimum 3 hónapig 
maradjon üzemképes;

–	 az akkumulátor a hálózati energiaellátás zavara esetén automatikusan és megszakítás nélkül a 
teljes berendezés legalább 24 órás üzemeltetését, a 24 óra letelte után legalább egy riasztási 
ciklus végrehajtását biztosítsa, – akkumulátoros üzemmód esetén az automatikus töltésről 
gondoskodni kell; 

–	 a szabadtéri és a védett téren kívüli vezetékeket a falon belül vagy acél védőcsőbe helyezve 
kell vezetni.

	 EL.13/D	 MINIMÁLIS MECHANIKAI VÉDELEM ÉS ÁLLANDÓ PORTASZOLGÁLAT

	 I.	 Minimális mechanikai védelem

		  A biztosított objektum mechanikai védelmének a következő előírásokat kell teljesítenie. Minimális 
a mechanikai védelem akkor, ha a védett helyiség falazatai, födémszerkezetei és a nyílászárók az 
alábbi követelményeket kielégítik:
–	 az ajtószerkezetek reteszhúzás ellen védettek;
–	 a bejárati ajtók zárását biztonsági zár végzi;
–	 biztonsági zárnak minősül a minimum 5 csapos hengerzár, a minimum 6 rotoros mágneszár, a 

kéttollú kulcsos zár, a szám- vagy betűjel kombinációs zár, amennyiben variációs lehetőségek 
száma meghaladja a 10 000-et, valamint az egyedi minősített lamellás zár, a henger- vagy 
mágneszár, illetve minimum 4 betű- vagy számkombinációs biztonsági lakat, illetve minden 
olyan zár, amely a felsoroltakkal azonos biztonsági fokozatú;

–	 a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum 6 cm-es hagyományos, kisméretű, tö-
mör téglafallal azonos értékű legyen.

	 II.	 Állandó portaszolgálat

		  A külön feltétel értelmében a biztosítási ajánlatban rögzített kockázatviselési helyen állandó porta-
szolgálatnak kell működnie. A portaszolgálatot a biztosított objektum (telephely, vagy épület) egyik 
bejárata közvetlen közelében a nap 24 órájában, – a pihenő-, ünnep- és munkaszüneti napokat is 
beleértve – kell ellátni. A szolgálati helyiségben az országos távhívó rendszerbe kapcsolt, működő-
képes fővonalú telefonkészülék üzemeljen. A portaszolgálat tevékenységét munkaköri leírás szabá-
lyozza. A szolgálatot ellátó személyzet csak a munkaköri leírásában szabályozott esetekben hagyja 
el szolgálati helyét.

	 EL.15.	 ELEKTRONCSŐ ZÁRADÉK

		  Az elektroncsöveken keletkezett károknál a Genelektronik, elektronikus berendezések és készülé-
kek összkockázatú biztosítása különös feltételei VIII. fejezettől eltérően, a biztosítási szolgáltatás 
összegének megállapítása az alábbiak szerint történik.

		  Az értékcsökkenés kezdetének meghatározásánál a használati időtartamot attól az időponttól kezd-
ve számítja a biztosító, amikortól az első tulajdonosnak lehetősége volt a használatra.
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A csövek megnevezése:
–   Röntgen-/egyenirányítócsövek (nem gyógyászati technika)
–   Lézercsövek(nem gyógyászati technika)

Az értékcsökkentés kezdete: 6 hónap                                értékcsökkentés mértéke havonta: 5,50%

A csövek megnevezése:
–   Röntgen-forgóanódú csövek (gyógyászati technika)
–   Kórházaknál,radiológiai intézeteknél
–   Lézercsövek (gyógyászati technika)
–   Katódsugárcsövek (CRT)
–   Fényszedő berendezések regisztráló egységeiben
–   Tirátroncsövek (gyógyászati gyógyászati technika )
–   Képfelvevőcsövek(nem gyógyászati technika)

Az értékcsökkentés kezdete: 12 hónap                                értékcsökkentés mértéke havonta: 3,0%

A csövek megnevezése:
–   Képcsövek (nem gyógyászai technika)
–   Nagyfrekvenciás teljesítménycsövek
 
Az értékcsökkentés kezdete: 18 hónap                           értékcsökkentés mértéke havonta: 2,50%

A csövek megnevezése:
–   Röntgen- forgóanódú csövek (gyógyászati technika)
–   Állóanódú csövek (gyógyászati technika)
–   Képtároló kameracsöve
–   Fotomultipliercsövek 

Az értékcsökkentés kezdete: 24 hónap                               értékcsökkentés mértéke havonta: 2,00%

A csövek megnevezése:
–   Egyenirányítócsövek (gyógyászati technika)
–   Röntgenképerősítő csövek
–   Képfelvevő csövek /képcsövek (gyógyászati technika)
–   Lineáris részecskegyorsító csövek 

Az értékcsökkentés kezdete: 24 hónap                            értékcsökkentés mértéke havonta: 1,50%

A röntgen- forgóanódú csöveknél és a komputertomográfokban alkalmazott szint- és kiegyenlítő 
csöveknél a biztosítási szolgáltatást az alábbi képlet alapján számított százaléktétellel csökkent-
jük.

  P * 100

  PG * YM

Ahol:
P =	 A kár bekövetkeztéig az érintett csővel elvégzett letapogtási folyamatok (Scan-ek) ill. üzem-

órák ill. hónapok száma (beleértve az előző tulajdonos alatti használatot is), mindig attól 
függően, hogy a gyártó garanciája mire vonatkozik

PG =	A mindenkori gyártó által az érintett csövekre szokásosan megállapodott garancia-időtar-
tam (standard-garancia) scan-ekben ill. üzemórákban ill. –hónapokban számolva.

Y =	 Térítési faktor
	 a)   Röntgencsövek 2-es faktor
	 b)   Szint- /kiegyenlítő csövek 3-as faktor
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	 EL.16.	 KARBANTARTÁSI SZERZŐDÉS

		  A szerződő tájékoztatja a biztosítót, hogy a biztosított vagyontárgyra karbantartási szerződést kö-
tött, amely az alábbi szolgáltatásokat tartalmazza: 

		  beállítás és rendszeres időközönkénti ellenőrzések, a kezelési előírásoknak megfelelő ellenőrzések 
elvégzése, hibaelhárítás, beleértve a karbantartási (Fullservice) szerződés teljesítésével összefüggő, 
nem bérmentesítendő alkatrészszállításokat és díjtalan beszerelésüket.

		  A karbantartási szerződés felmondása vagy olyan módosítása, amely a karbantartási szolgáltatások 
körét csökkenti, a kockázati veszély növekedéséhez vezet és a biztosítónak haladéktalanul jelenteni 
kell.

	 EL.17.	 AUTOMATA JELZŐKÉSZÜLÉK

		  A biztosítás azzal a feltétellel jött létre, hogy a biztosított állandó felügyeleten jelző automata tűzjel-
zőkészüléket (pl. füstjelző) üzemeltet.

	 EL.18.	 AUTOMATA TŰZOLTÓ KÉSZÜLÉK

		  A biztosítás azzal a feltétellel jött létre, hogy a biztosított automata tűzoltó készüléket (de nem per-
metezőt) üzemeltet.

	 EL19.	 KÜLÖN FELTÉTEL AZ ELEKTRONIKUS BERENDEZÉSEK ÉS KÉSZÜLÉKEK 
KIÁLLÍTÁS BIZTOSÍTÁSÁHOZ

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei IV. fejezetétől eltérően, a felek megállapodnak abban, hogy a kockázatviselés Magyarország 
területén, a kiállítás időtartama alatt kiterjed a kiállítás helyszínére és az onnan történő visszaszállí-
tásra, valamint az össze- és szétszerelésre, .

		  A biztosító szolgáltatásának előfeltétele, hogy a gépek és berendezések szállítása a gyártó által elő-
írt csomagolásban történjen, valamint azok megfelelően rögzítve legyenek. A biztosított a kiállítás 
nyitvatartási ideje alatt köteles gondoskodni a kiállítási terület (stand) őrzéséről, beleértve a takarí-
tás, építés, és bontás időtartamát is. 

		  A biztosítási fedezet nem terjed ki a lopás, elvesztés, elhagyás, leltározás során észlelt hi-
ány, veszteség kockázatokra, károkra, kivéve, ha a biztosított/szerződő bizonyítja, hogy a 
hiány a kockázatviselési helyen elkövetett betöréses lopással vagy rablással összefüggésben 
keletkezett, és a káresemény időpontjában a biztosítási szerződésben előírt EL.13/A, vagy  
EL.13/B vagy EL.13/C vagy EL.13/D záradék szerinti védelmi előírások teljesültek. A biztosí-
tási fedezet nem terjed ki a vagyontárgynak gépjárműből, illetőleg a gépjármű feltörése útján, 
vagy a gépjárművel együtt történő eltulajdonítására.

		  Kár esetén az alábbi dokumentumok benyújtása is szükséges a kár rendezéséhez:
–	 kárbejelentő tételes szolgáltatási igénnyel
–	 eredeti áruszámlák, kiállítási leltár
–	 vámokmányok
–	 kárjegyzőkönyv, melyet a kiállítás rendezőjével vesznek fel
–	 rendőrségi ill. tűzoltósági jegyzőkönyv
–	 rendőrségi határozat

	 EL.21.	 AKKUMULÁTORTELEPEK

		  A biztosított köteles a gépjegyzékben feltüntetett akkumulátortelepeket folyamatosan szakszerű 
felügyelet alatt tartani és a használat során szükségessé váló karbantartásokat elvégeztetni. A biz-
tosítási fedezet nem terjed ki azokra a károkra, amelyek ennek a kötelezettségnek az elmulasztása 
miatt következtek be, . Ha a biztosított karbantartási szerződést kötött és kár esetében igazolni tud-
ja, hogy ez a szerződés még hatályban van, akkor az akkumulátorokat tartós szakszerű felügyelet 
alatt állóknak kell tekinteni.
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	 EL.22.	 SZOFTVER ÉS ADATHORDOZÓ BIZTOSÍTÁS DOLOGI KÁRRAL EGYÜTT 
FELLÉPŐ ADATVESZTÉSRE

	 1.	 A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei I.3.4. pont értelmében a felek megállapodnak abban, hogy biztosítottak a biztosítási szer-
ződésben megjelölt adatok, információk pl. adatállományok és adatbankok törzs- és változtatható 
adatai, kereskedelmi forgalomban kapható programok, illetve azokkal előállított adatok, egyedileg 
előállított üzemkész programok adatai, üzemi rendszerek rendszerprogram adatai.

		  Kizárólag a felhasználó által rendeltetésszerűen cserélhető, aktív alkatrészt, pl.: motort, 
elektronikát nem tartalmazó külső adathordozókon tárolt adatok biztosíthatók. A biztosítási 
fedezet kiterjed  azokra az adathordozókra, melyeken a biztosított adatokat tárolják. 

		  A biztosítási fedezet nem terjed ki:
a)	 azokra az adatokra, melyek a központi egység munkatárolóján belül tárolódnak. Még 

nem lezárt adatfeldolgozó folyamatok adatai, vagy még nem üzemkész programok, vala-
mint szerző által nem jóváhagyott programokból (pl. kalózmásolatokból) származó ada-
tok, valamint a kereskedelmi forgalomban nem kapható saját fejlesztésű egyedi progra-
mok.

b)	 a felhasználó által rendeltetésszerűen nem cserélhető belső adathordozókra, mint pl. 
merevlemezek, félvezetős tárolók, mágneses tárolók, valamint aktív alkatrészt, pl.: mo-
tort, elektronikát tartalmazó külső adathordozók pl.: cserélhető winchester és azokon 
tárolt adatok.

	 2.	 A kockázatviselés helye az ajánlaton feltüntetett felhasználási / tárolási hely

	 3.	 Adatok esetében a biztosítási összeg az újrabeszerzési és újrabeviteli költség. 

	 4.	 A biztosító csak akkor teljesít szolgáltatást, ha a biztosított adatok vesztesége vagy változá-
sa az érintett adathordozón, vagy az adatfeldolgozást végző biztosított berendezésen bekö-
vetkezett biztosítási esemény miatt merült fel. 

	 5.	 A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei VIII. fejezettől eltérően a biztosító a biztosítási szerződésben tételenként megnevezett biz-
tosítási összeg mértékéig téríti az adatok újrabeszerzésére és újrabevitelére fordított szükséges 
költségeket.

		  A biztosító nem téríti meg – a közreható okokra való tekintet nélkül – azokat a költségeket,
a)	 amelyek azon alapulnak, hogy a helyreállítás vagy az újrabeszerzés kapcsán adatállo-

mányokat, programokat vagy adathordozókat változtatnak, javítanak, vagy továbbfej-
lesztik azokat

b)	 amelyek szerző által nem jóváhagyott programok vagy hibás programok alkalmazása 
miatt keletkeznek;

c)	 amelyek programok hibáinak elhárítása miatt keletkeznek;
d)	 amelyek hibásan rögzített adatok javítása miatt merülnek fel.

		  A biztosítási szolgáltatást biztosítási eseményenként, a biztosítási szerződésben meghatározott ön-
résszel csökkenteni kell.

	 6.	 A kármegelőzés érdekében a szerződő/biztosított köteles betartani a biztosító előírásait, utasítá-
sait. A szerződő/biztosított köteles továbbá az adatok rendszeres, indokolt gyakorisággal történő 
mentéséről gondoskodni, valamint a gyártónak az adatfeldolgozó berendezés és az adathordozók 
karbantartására és ápolására vonatkozó utasításait betartani. Ha a szerződő/biztosított a jelen 
pontban foglalt kötelezettségeit megsérti és ez közrehat a biztosítási esemény bekövetke-
zésében, illetve a kár mértékének növekedésében, a biztosító mentesül a szolgáltatási köte-
lezettség alól, kivéve, ha a szerződő/biztosított bizonyítja, hogy a mulasztásért nem terheli 
felelősség.

	 EL.23.	 ADATHORDOZÓK TÁROLÁSA

		  A biztosítás azzal a feltétellel jött létre, hogy a biztosított az adathordozókat tűzbiztos szekrényben 
tárolja.
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	 EL.24.	 MÁSOLÁS ELLEN HARDVERKULCCSAL VÉDETT PROGRAMOK BIZTOSÍTÁSA 

		  A biztosítási fedezet kiterjed azokra a költségekre is, amelyek a biztosítási kötvényben megjelölt 
programok engedélyének újbóli megszerzése kapcsán merülnek fel amiatt, hogy a másolás elleni 
védelem (hardverkulcs) egy biztosítási esemény miatt megsérült, tönkrement, vagy betöréses lopás, 
ill. rablás során eltulajdonították.

		  A biztosítási fedezet nem terjed ki a lopás, elvesztés, elhagyás, leltározás során észlelt hiány, 
veszteség kockázatokra, károkra, kivéve, ha a biztosított/szerződő bizonyítja, hogy a hiány a 
kockázatviselési helyen elkövetett betöréses lopással vagy rablással összefüggésben kelet-
kezett, és a káresemény időpontjában biztosítási szerződésben előírt EL.13/A, vagy  EL.13/B 
vagy EL.13/C vagy EL.13/D záradék szerinti védelmi előírások teljesültek.

	 EL.25.	 TÖBBLETKÖLTSÉG

	 1.	 A biztosítás tárgya

	 1.1.	 Ha a biztosítási szerződésben megjelölt üzemkész berendezés műszaki alkalmazhatósága a 
Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös feltét-
elei II. fejezete szerinti biztosítási esemény következtében szünetel vagy csökken, úgy a biztosító a 
jelen záradék szerinti megállapodás alapján az alábbi szolgáltatást teljesíti.

	 1.2.	 A biztosító szolgáltatása: az 1.1. pontban meghatározott biztosítási esemény bekövetkezése ese-
tén, a biztosító megtéríti az áthidaló intézkedések (2. pont) költségeit (többletköltség), amelyek a 
berendezés korábbi üzemkész állapotának helyreállítása, illetve pótlása során felmerülnek.

	 2.	 Többletköltség

		  Többletköltség az a költség, amelyet az 1.1 pontban meghatározott biztosítási esemény miatt 
csökkent alkalmazhatóságú vagyontárgyak kapacitásának pótlása érdekében más berendezé-
sek használatára, más munka- vagy gyártási eljárás alkalmazására, illetve fizetett szolgáltatások, 
egyéb fizetett gyártómunka igénybevételére, illetve félkész vagy kész termékek beszerzésére 
használnak fel. 

		  Nem terjed ki a biztosítás – a közreható okokra való tekintet nélkül – azokra a többletköltsé-
gekre, amelyek 
–	 üzemi anyagok, segédanyagok, kopó alkatrészek, szerszámok, valamint a fogyó eszkö-

zök, adathordozók, adatok sérülése megsemmisülése során keletkezett károk követ-
keztében lépnek fel;

–	 az elektroncsöveken és képmegjelenítőkön keletkezett, nem térítésköteles károk követ-
keztében lépnek fel;

–	 magának a kár által érintett, biztosított berendezésnek a helyreállításából vagy 
újrabeszerzéséből adódnak;

–	 rendkívüli eseményeken, amelyek a műszaki alkalmazási lehetőségek szünetelése vagy 
csökkenése idején következnek be vagy hatóságilag elrendelt újjáépítési vagy üzemi 
korlátozásokon alapulnak;

–	 azon alapulnak, hogy a biztosítottnak a károsodott dolgok helyreállításához vagy újbóli 
beszerzéséhez nem áll időben elegendő tőke a rendelkezésére;

–	 amelyek azon alapulnak, hogy a károsult berendezés a helyreállítás vagy az újrabeszerzés 
során megváltozik, minőségileg jobb vagy modernebb lesz;

–	 amelyek nyersanyagok, valamint félkész vagy kész gyártmányok megromlásán, meg-
semmisülésén vagy károsodásán alapulnak.

	 3.	 Biztosítási összegek 

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei III. fejezetétől eltérően, a többletköltségre vonatkozó biztosítási összeg az az összeg, amelyet 
a kárviselési idő alatt (4. pont) a biztosítási szerződésben megjelölt vagyontárgyak műszaki alkal-
mazhatóságának csökkenése vagy szünetelése miatt fel kellene használni. A biztosítási összeg 
megállapítása első kockázatra történik.
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	 4.	 Kárviselési idő

		  Kárviselési idő az az időtartam, amely alatt felmerülő többletköltségek megtérítését a biztosító 
vállalja. 

		  Ha a biztosítási szerződésben nem szerepel más megállapodás, a kárviselési idő 12 hónap. A 
kárviselési idő azzal az időponttal kezdődik, amelytől kezdve a kár a Genelektronik, elektronikus 
berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös feltételei II. fejezet értelmében a 
biztosított számára, a technikai lehetőségekhez képest a legkorábban felismerhető volt, legkésőbb 
azonban attól az időponttól, amelytől számítva a többletköltségek felmerülnek.

	 5.	 A biztosítási szolgáltatás meghatározásának szabályai

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei VIII. fejezetétől eltérően, a kárviselési idő alatt keletkező többletköltségekre a biztosítási szol-
gáltatást munkanapokra lebontva kell meghatározni a biztosítási összeg erejéig. A biztosító szol-
gáltatása minden kiesett napra vonatkozóan legfeljebb a biztosítási összeg és a kárviselési 
idő napjainak hányadosa.

		  A biztosító nem téríti meg a többletköltségeket, amennyiben azok akkor is felléptek volna, 
ha a berendezés műszaki alkalmazhatósága nem a rajta keletkezett kár miatt szünetelt vagy 
csökkent volna. Ez különösen akkor érvényes, ha a többletköltségek tervezett vagy szüksé-
gessé vált karbantartási munkák vagy változtatások miatt mindenképpen felléptek volna. A 
biztosítás nem vezethet gazdagodáshoz; a megtakarított költségek elszámolásra kerülnek, 
ugyanígy a gazdasági előnyök, akkor is, ha azok a kárviselési idő lejárta után, a szüneteltetés 
vagy csökkenés következményeként adódnak.

	 6.	 Önrészesedés

		  Az 5. pont szerint megállapított összeg az 1.1. pont szerinti biztosítási eseményenként a biz-
tosítási szerződésben megállapított önrészesedéssel csökken. Jelen külön megállapodás al-
kalmazásában felek az önrészesedést meghatározott időtartamban állapítják meg. A biztosítottnak 
a kárviselési idő alatt felmerült többletköltség azon részét kell magának viselnie, amely úgy viszo-
nyul a felmerült többletköltséghez, mint az időbeli önrészesedés a műszaki alkalmazási lehetőség 
szünetelésének vagy csökkenésének teljes időszakához. A számításban a szünetelés vagy csök-
kenés teljes időtartamához csak az az időszak vehető figyelembe, amikor a biztosított üzemben 
dolgoznak vagy a káresemény bekövetkezte nélkül dolgoztak volna. A teljes időtartam legkésőbb a 
kockázatviselési idő lejártával ér véget.

	 7.	 Szakértői eljárás

		  A  Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei VIII. fejezetétől eltérően a szakértő megállapításainak tartalmazniuk kell:
–	 a többletköltségeket
–	 azokat a körülményeket, amelyek a biztosító szolgáltatását befolyásolják;
–	 a megtakarított költségeket és a gazdasági előnyöket.

	 EL.27.	 LÉGI FUVAR KÖLTSÉGEI

		  A Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása különös fel-
tételei VIII.5.3. pontja értelmében megállapodás született, hogy a biztosító a kötvényben meghatá-
rozott összegig, első kockázatra, biztosítási szolgáltatást teljesít arra a légi fuvar költségre, amely 
egy biztosítási esemény megszüntetése érdekében merül fel.
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	 EL.28.	 ELŐTELEPÍTETT SZOFTVEREK

		  Eltérően a Genelektronik, elektronikus berendezések és készülékek összkockázatú biztosítása kü-
lönös feltételei I.4.5  pontjától, valamint az EL. 22 külön feltételtől, a biztosítási fedezet kiterjed a 
biztosított berendezés belső, felhasználó által rendeltetésszerűen nem cserélhető adathordozóján 
tárolt, gépjegyzékben feltüntetett, hardverrel együtt értékesített, előtelepített (Original Equipment 
Manufacturer „OEM” software) vásárolt programokra. Jelen záradék alapján kizárólag számítógépre 
ragasztott „Eredetiséget igazoló tanúsítvány” (pl. Microsoft Certificate of Authenticity „COA”) matri-
cával igazolt, előtelepített, törvényesen beszerzett szoftverek biztosíthatók.
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